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Resumen

Esta investigacion demuestra los aportes del PNL (Programacién Neuronal Linguistica) en
el desarrollo de los componentes sintacticos y ortograficos de la Lengua Materna en los
estudiantes de las diferentes carreras del CUM, mediante una estrategia, que posibilita el
dominio de estos componentes a partir del razonamiento légico de su aprendizaje y su
aplicacion practica. Estructurada a partir de un diagndstico inicial, esta constituida por
cuatro etapas: motivacion, desarrollo del pensamiento l6gico, el ortograma y construccion
de textos y curiosidades ortograficas. Cada etapa, esta fundamentada con un sistema de
ejercicios, que promueven Yy buscan hacer conscientes los procesos cognitivos y
metacognitivos de los estudiantes. Estos ejercicios promueven la motivacion por el
desarrollo de la competencia comunicativa, con acertijos, situaciones problémicas,
reflexiones, jeroglificos, y otros, basados en diferentes tipos de textos que reflejan el
contexto historico, social y cultural cubanos, lo que contribuye a la formacion de valores

del futuro profesional.

Palabras claves: Programacion neuronal linglistica, Ortograma (Gramatica +
ortografia)

INTRODUCCION

“Cuando no se piensa claro, no se habla claro. Lo que estéa definido en el juicio, sera de

seguro bien puesto en los labios”
(José Marti: OC, T-1V, 267)

La Educacion en Cuba alcanza hoy mayores niveles de equidad y justicia social en la
elevacion del nivel cultural integral de los estudiantes por su doble caracter: instructivo y

educativo, pues como expresara Jos¢ Marti: “Instruir no es lo mismo que educacion,

CD de Monografias 2016
(c) 2016, Universidad de Matanzas “Camilo Cienfuegos”
ISBN: XXX-XXX-XX-XXXX-X



aquella se refiere al pensamiento y esta principalmente a los sentimientos. Sin embargo, no

hay buena educacion sin instruccion...” (Marti: T-19, 375)°

Hoy se habla de la competencia del profesional como un proceso que exige una actividad
responsable y eficaz; es decir, profesionales capaces de resolver de manera didactica y
creativa los retos de la sociedad actual. No obstante los éxitos alcanzados en la
Universalizacion, todavia se observan serias deficiencias en la competencia comunicativa
del futuro profesional, sobre todo en el componente ortografico y sintactico, de ahi que el
Ministerio de Educacion Superior, elaborara la Instruccion No.1/ 09, con las indicaciones
acerca de los errores ortograficos y de redaccion a tener en cuenta en todas las evaluaciones

escritas que se realicen en la Educacion Superior.

Del Centro Universitario Municipal (CUM) “Aida Pelayo Pelayo”, del municipio de
Céardenas, ha presentado también este problema y desde hace varios cursos, ya se
reflexionaba sobre las dificultades en la expresion oral y escrita de los estudiantes de las
diferentes carreras universitarias, puesto que cuando en el curso 2008-2009 se aplico el
primer diagnostico ortogréfico a los estudiantes de 5to y 6to afio, fueron desaprobados un

gran numero de ellos, muchos de los cuales no se pudieron graduar.

Esta situacion problémica llevé a los especialistas de Lengua materna de Centro
Universitario Municipal de Cérdenas, a reflexionar sobre cudles eran las causas de los
errores. Después de un andlisis del curriculum de cada carrera; entrevistas a los
especialistas y profesores; caracterizacion de los estudiantes y comprobacién de los
resultados de pruebas parciales y finales, asi como de los controles a clases, se

determinaron como causas fundamentales, entre otras, las siguientes:

» Deficiencias en la relacion pensamiento-lenguaje que imposibilitan un pensamiento
I6gico, lo que dificulta la comunicacién coherente y eficaz, tanto en la competencia

oral como en la escrita.
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» Poco dominio de las funciones gramaticales que impiden la aplicacion préactica de

las reglas ortogréficas.

» Los docentes no siempre son modelos de comunicadores, lo que incide

negativamente en la formacion integral del futuro profesional.

» La pobreza del vocabulario al no dominar homofonos, parénimos, antonimos y
sindnimos, que impiden tanto el desarrollo de la comprension y redaccion de textos

como la Ortografia.

» La falta de concientizacion en relacion con el respeto hacia la Lengua Materna

como parte de la identidad nacional.

Estas causas demuestran que todavia no se logran comunicadores eficientes con la
capacidad de un razonamiento critico y dialéctico, por lo que ante esta situacion problémica
surgen las siguientes interrogantes ;Como contribuir al desarrollo de la componentes
sintacticos y ortograficos de los estudiantes en las diferentes carreras de el Centro
Universitario Municipal de Cardenas? ;Qué estrategia utilizar como via para la
comprension de la PNL?

El objetivo de este trabajo es: Elaborar una Estrategia metodologica, que fundamentada en
el PNL, contribuya al desarrollo de los componentes sintacticos y ortograficos de la Lengua

Materna en los estudiantes de las diferentes especialidades del CUM Cardenas.
Desarrollo:
e LaProgramacion Neuronal Linglistica en el desarrollo de la comunicacion.

La Programacion Neuronal Lingiiistica es un nuevo enfoque de la comunicacion, que tiene
como objetivo, describir los procesos mentales, de forma suficientemente clara como para
que pueda ser ensefiado. Los fundadores del nuevo enfoque, son John Grinder y el

matematico Richard Blander, ambos Doctores en Psicologia, quienes a mediados del 70
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iniciaron la definicion de sus investigaciones y experiencias. EI nombre Neuro Linguistic

Programing significa:

Neuro, porque toda actividad intelectual tiene un fundamento neuronal que constituye su

base, algo parecido al hardware u ordenador que implica una capacidad potencial.

Linguistic, puesto que la lengua es un importante estructurador de nuestro pensamiento y

un reflejo del mismo.

Programing, referido a los programas o software con que usamos nuestra capacidad cerebro

neuronal y a sus posibilidades de ampliacién y cambio.

En definitiva el PNL une tanto la base fisiologica del ser humano como su capacidad de
expresion y las posibilidades que tiene de cambiarla y mejorarla. Para el PLN, la ensefianza
de cualquiera de los componentes de la lengua, debe partir de un modelo real, o0 sea que
este modelo lo representa aquella persona que realiza una actividad con éxito para poder
desglosar cada uno de los pasos que realiza, de manera que su comprension e imitacion sea
posible, por eso sefialan que cuando una habilidad puede ser ensefiada, decimos que ha sido
modelada.

Esta es la esencia de este proyecto, puesto que mientras la mayoria de los docentes,
enfatizan en lo tedrico, o sea la explicacion de algo, mediante los modelos se puede
reproducir a voluntad, aquello que se quiere ensefiar. De ahi la necesidad de la busqueda de
un modelo de actuacién, que no puede concretarse al cimulo de reglas ortograficas y de
redaccion que debe aprender mecanicamente el estudiante, sino a lograr estrategias

mentales a través de modelos de actuacion.

Estos modelos de actuacion que permitiran desarrollar un pensamiento ldgico y apropiarse
del proceso cognitivo y metacognitivo que debe dominar el estudiante universitario, parte

de los sentidos del ser humano que sigue este proceso.

e Sistema de percepcion de los sentidos.
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Nuestro cerebro recibe toda la informacion a través de los sentidos. Solo se procesa lo que
es percibido y la puerta de toda percepcidn son los 6rganos sensoriales, especialmente vista,
oido, tacto que son los de representacion internas mas empleados. Por eso la atencién como
proceso activo selecciona la informacion que nos interesa de la realidad. Logicamente que
es imposible de ser consciente al mismo tiempo de varias percepciones, y es aqui donde los
docentes no tienen en cuenta, que cuando los estudiantes no seleccionan el canal adecuado,

tienen problemas y sus resultados docentes son bajos.

Esta situacion se puede ejemplificar asi: Si se quiere que el estudiante aprenda una cancion,
y este selecciona el canal visual, nunca acertaria con las notas; por el contrario, si se le
envia a localizar en un mapa mudo y utiliza el canal auditivo, serdn mudltiples las
deficiencias al no focalizar la informacion a través del canal visual, idéntica situacion
existiria si se visualizan los ejercicios gimnasticos a realizar sin conectar con las
sensaciones fisicas de cuerpo para realizarlo. Por lo tanto, lo fundamental para obtener
éxitos docentes es escoger el canal adecuado a cada actividad. Entonces son los profesores
interactuando con los estudiantes los que tienen que orientarlos a saber escoger el canal

adecuado en cada momento y en cada materia.

La informacién percibida por los sentidos debe procesarse hasta convertirse en
conocimiento, las diferentes formas en que puede hacerse conforman el Sistema de
representacion o evocacion. Es necesario tener en cuenta que no todas las evocaciones son
iguales, ni todas aparecen por los mismos sentidos. Precisamente John Grinder y Richard
Blander han creado una taxonomia para detallar los distintos canales de evocacion, que

sigue este trabajo, a partir del contexto social cubano.
Este sistema de evocacion puede tomar dos direcciones:

Si se les pide que describan al Che, es un proceso de recuperacion de una imagen que ha

visto anteriormente, es una evocacion visual recordada.
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Si se les pregunta ;Como quedaria tu aula pintada de rojo? Es una imagen no vista

anteriormente sino construida, es una evocacion visual construida.

Cuando se les pide cantar una cancion como jOjald!, del cantautor Silvio Rodriguez, lo
hara facilmente porque es una evocacion auditiva recordada, no ocurriria los mismo si se
les pidiera, (COmo suena una cancion de Buena Fe bajo el agua?, porque seria una
evocacién auditiva construida, puesto que debe cambiar sonidos conocidos para obtener

resultados diferentes. Asi ocurriria con el resto de imagenes olfativas y gustativas.

Por todo lo analizado se llega al objetivo del PNL: Focalizar la informacion relevante y
procesarla a traves de los canales indicados, ademas algo de vital importancia que se
plantea en este proyecto, y es destacar que la forma en que se procesa informaciéon se
refleja fisiolégicamente.

Este proceso de informacion fisioldgica, llamado claves de acceso, son como llaves que
ponen al descubierto el tipo de pensamiento que realiza la persona, Yy son los ojos los que
constituyen el centro de la informacion, puesto que ellos se mueven en direcciones

simétricas, segun el pensamiento que utilizan, es decir que ocurre esto:
e Recuperacion de iméagenes, movimiento ocular hacia arriba.
e Evocaciones auditivas, posicién media de los o0jos.
e Sentimientos, sensaciones o un didlogo interno, ojos hacia abajo

La evocacion visual recordada (\Vr) Es ver mentalmente imagenes percibidas anteriormente

en el mundo real, sin modificarla.

El analisis de la situacidn actual en el desarrollo de la competencia comunicativa, lleva a
esta interrogante ¢Tienen en cuenta las estrategias y modelos metacognitivos que cada

alumno emplea en el proceso de aprendizaje?
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Seguramente que muchas respuestas serdn negativas, puesto que ensefiar implica
necesariamente poner en relacion lo que se pretende ensefiar y lo que realmente se aprende,
es el docente quien disefia, planifica y aplica las diferentes estrategias del aula, que intentan

facilitar el aprendizaje de los alumnos (Fraca, 1998:7)

Esto se manifiesta sobre todo en el aprendizaje ortografico, puesto que las deficiencias
ortogréficas se deben a que no ingresan la regla ortogréfica en la parte adecuada de su
cerebro, por lo tanto es necesario, buscar aquella parte del cerebro que tiene imégenes
recordadas de las palabras y luego simplemente escribirlas. Si se les ensefia a mirar hacia
arriba y a la izquierda seguramente ubicara la regla ortogréfica, porque es precisamente el
hemisferio izquierdo donde se sitlan las normas ortogréficas. Esto no excluye que todos los
docentes deben entrenar los dos hemisferios, de ahi la necesidad de observar, comparar y

generalizar como operaciones logicas del pensamiento.
e La Estrategia para el desarrollo de la competencia comunicativa.

La estrategia parte de los fundamentos de la Instruccion 1/ 09 que norma el dominio de la
Lengua Materna. Esta estrategia pretende desarrollar la competencia comunicativa de los
estudiantes de las diferentes especialidades del CUM de Cérdenas, en los componentes
ortogréaficos y sintacticos fundamentalmente.

Su objetivo es desarrollar habilidades ortograficas y de redaccion, a partir de cada una de
las asignaturas del curriculo, teniendo en cuanta las caracteristicas de las mismas, de
manera coherente y armonica, sin que resulte una carga docente, tanto para profesores

como estudiantes.

Parte del diagnostico de Ortografia realizado en las diferentes carreras, y que contiene
ademas los resultados analizados en todas las evaluaciones escritas con su correspondiente

descuento ortografico normado en la Instruccion No.1-09 para cada uno de los afios.

e Metodologia en la aplicacion de la estrategia
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La Metodologia de la Estrategia propuesta se basa en el desarrollo del pensamiento ldgico
de los estudiantes, mediante el uso de métodos productivos con estos métodos se logra un
aprendizaje que posibilite el desarrollo de la personalidad del estudiante. Entre ellos se
utilizaran los métodos problémicos, de discusion, ludicos, de entrenamiento sensitivo y

métodos grupales.

Estan los métodos racionales como son los de andlisis-sintesis, la induccion-deduccion, la
abstraccion y la generalizacion, que exigen operaciones logicas como la definicion,
demostracion, argumentacion. Estas son las bases que sustentan los ejercicios propuestos en
esta direccién de la Estrategia. Ademas se utilizan los procedimientos de observacion,

lectura, comparaciones y formulacion de las reglas.

En todas las disciplinas se podra emplear esta estrategia, esto se cumplimentara mediante

actividades como:

1. Trabajar con los conceptos basicos desde el punto de vista ortografico y de
significado. Por ejemplo, si se trata de elementos relativos al Derecho, el profesor al
utilizar palabras tales como: delinquir y delincuente, debe incluir su significado y su

ortografia.

2. Destacar las palabras claves de cada ciencia, que generalmente coinciden con los

conceptos, leyes y categorias.
3. Confeccionar tarjeteros, con los conceptos y el vocabulario basico de las disciplinas.

4. Orientar a los alumnos que busquen en el diccionario las palabras que les ofrezcan

dificultades en su escritura y las utilicen en los diferentes textos.

5. Lograr que en cada clase los alumnos redacten pequefios textos en sus libretas, fruto

de la solucion de tareas docentes.
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6. Exigir que los alumnos aprovechen los beneficios que ofrecen el software
educativo, las enciclopedias y otros productos de interés para las asignaturas de

cada carrera.
e Sjstema de acciones.

El sistema de acciones parte en primer lugar de la prueba de diagndstico inicial, a partir del
banco de problemas elaborado por cada especialidad para comprobar el estado de
competencia comunicativa de los estudiantes sobre todo en su aspecto ortografico y
sintactico. Cada docente debe elaborar el vocabulario activo de las diferentes asignaturas,
para conformar asi un cuerpo de palabras claves, que distinguen el lenguaje técnico de la

especialidad.
Las etapas del sistema de acciones seran:
I. Direccién. Motivacion:

Ejercicios para incentivar el dominio de la Lengua Materna, fomentar una conciencia
ortografica y valorar la importancia que para el futuro profesional tiene este estudio. Esta

fase cuenta con una serie de ejercicios con adivinanzas, refranes, jeroglificos y otros.
Direccion 1l. Desarrollo del pensamiento l6gico:

Los ejercicios que se utilizan parten de situaciones problémicas que estimulan el
planteamiento de hipotesis sobre las causas que las provocan; reflexiones sobre verdaderos
o falsos, respuestas de seleccion maultiple y debates sobre criterios planteados, resimenes,
juicios, incAgnitas ortograficas. Estos estan acompafiados finalmente de una seccion
Ilamada Curiosidades Ortogréficas que esclarece muchas de las interrogantes que se hacen
sobre la pronunciacion y escritura de las palabras, segun las Gltimas normas dictadas por la

Real Academia de la Lengua Espafiola en el 2009.
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I1. Direccion 1ll. Aplicacion de las reglas ortograficas a las partes de la oracion.

Ortograma

En esta seccién se demuestra como el dominio de las reglas ortogréficas depende del
conocimiento de las funciones gramaticales, puesto que en la mayoria de las partes de la

oracién, sobre todo con los sustantivos y verbos se cumplen estas reglas.
[11. Direccion IV. Construccion de textos:

En esta Ultima seccion los estudiantes desarrollan distintos tipos de textos, a partir de
definiciones, comparaciones, argumentaciones, que deben basarse en un trabajo previo con
la expresion oral. En estos ejercicios se ejercita la sintaxis en relacion con la concordancia,

preposiciones, conjunciones, pronombres y otros.
IV. Aplicacion del diagnostico final.
e Pertinencia y validez de la estrategia metodoldgica.

Las direcciones de la estrategia en su interrelacion a través de sus distintas fases, contribuye
de manera integral al desarrollo de habilidades como la observacién, la generalizacién, la

clasificacion, que inciden favorablemente en la comprensién y produccion de textos.

El anélisis de diferentes tipos de textos, en los que se incluyen los de carécter politico-
ideoldgico y los de José Marti, posibilita la formacién de valores de manera creativa.

La realizacion de ejercicios vinculados a problemas que debe resolver el estudiante, asi
como los vinculados a la actualidad de nuestro pais y sus vivencias personales incrementa

la motivacion de los estudiantes por el dominio y uso correcto de la lengua materna.

La relacion entre la ensefianza de la Ortografia y el desarrollo del pensamiento l6gico estan
internamente relacionados con el analisis gramatical lo que contribuye de manera eficaz a

reflexionar acerca del lenguaje y las estrategias de comunicacion.
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A continuacion algunos ejercicios demostrativos de las diferentes etapas de la estrategia.
Direccion I: MOTIVACION lII. ¢Qué grafemas utilizo?
Se leera una anécdota de Ignacio Agramonte:

a) Comenta que criterio tenia Ignacio Agramonte sobre la lucha contra el colonialismo

espanol.
b) Qué palabras utilizan b — v, s-c-z? ¢Por qué?
c) Realiza las siguientes acciones:

e Cada estudiante tendrd alternativamente los grafemas b-v, s-c-. Se
colocara segun las palabras que la utilicen. Seguidamente intervendran

para ubicar correctamente los grafemas b y v.
a) d)Redactaran un texto sobre Ignacio Agramonte
b) DIRECCION
Il. DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO
e Reflexiones.
1. Asistes a un juicio histérico donde oyes la palabra absolver.

a) ¢A qué juicio se refiere?

b) ¢Cdmo se llama el alegato?

¢) Busca un parénimo que se asocia a esta palabra.

2. ¢Quiénes llevan acento?




Se escribird un breve texto cientifico acerca de uno de los temas tratados en
cualquiera de las asignaturas que recibes en la carrera. Selecciona aquellas palabras
que estan acentuados e inacentuados. . Ordénalas alfabéticamente y justifica el caso

de las no acentuadas.

3. Silogismos ortogréaficos.
» Todos los adjetivos terminados en usco se escriben con s.
» El sufijo usco de los adjetivos siempre se escriben con s.
» No todos los adjetivos terminados en usco van con s.

Demuestra este silogismo con ejemplos extraidos de una situacion comunicativa creada.

Acerca de tu futura labor profesional
DIRECCION Ill. ORTOGRAMA
Historieta.

La historieta es una forma de narracion. Inventa una historieta. No olvides la imagen

(dibujo expresivo), los textos (explicaciones, dialogos, lo que piensan, onomatopeyas.
¢ Qué reglas ortogréficas se aplican en el texto?
Utiliza entre estas parejas el correspondiente al enunciado que aparece:

“Cultivo una (rosa-roza) blanca.

“El (tubo-tuvo) _de la cafieria se rompio”

“Se _ (abraz6- abrasd) _ con el fuego”

¢ Cabo-cavo __latierra para sembrar una flor”

::'—- . -‘—,%\
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DIRECCION IV: CONSTRUCCION DE TEXTOS.
1. Hablemos de José Marti.
Cada equipo trabajara con los Cuadernos martianos, 11, IV.

a) Seleccionaran uno de estos textos donde abunden palabras con los grafemas s, c,

z.
b) Interpretardn el mensaje que deja el texto.

c) Localizaran ejemplos con palabras con s, z, ¢. Analizaran las reglas utilizadas en

las mismas.
CONCLUSIONES

La aplicacion del PNL, propicia la aplicacion de métodos racionales que exigen la reflexion
y la solucidén de problemas, lo que contribuye al desarrollo del pensamiento légico, proceso

indispensable en la formacion del futuro profesional.

El sistema de ejercicios de cada una de las etapas de la estrategia, favorece la motivacién y
la adquisicion de las destrezas linguisticas, que permiten el dominio de la competencia

comunicativa de los estudiantes.

La aplicacién de esta estrategia se concibe como un proceso continuo, sistematico y que

posibilita la adquisicion de una cultura integral necesaria para el futuro egresado.

El trabajo con los diferentes tipos de textos, que reflejan nuestra realidad historica, cultural
y social contribuye a la formacion de valores y a conocer que también la Lengua Materna

es parte de nuestra identidad nacional.
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